Seguridad publica: Presentan
planes para combatir estafas
telefdnicas y mejorar
proteccion a funcionarios/ias
de la salud

Las subsecretarias de Telecomunicaciones y Prevencién del
Delito dieron a conocer hoy el plan de accidén del gobierno
para enfrentar el creciente problema de las estafas
telefdnicas, tales como el SIM Swapping, el phishing o estafas
telefénicas a través de llamadas de voz o el cuento del tio,
que afectan a cientos de usuarios de telecomunicaciones en
todo el pais, que son victimas de la usurpacidén de datos
personales, llegando incluso a perder el control de sus
cuentas bancarias.

El plan de accidén del gobierno, encabezado por SUBTEL y la
subsecretaria de Prevencién del Delito en conjunto con la
Policia de Investigaciones (PDI) incluye tres ejes:

Accién: se trata de una serie de normativas en las que esta
trabajando 1la Subsecretaria de Telecomunicaciones, como
mejoras en los protocolos de transaccién entre las empresas y
los usuarios, utilizando parametros biométricos, que se daran
a conocer a medida que se vayan implementando.

Fiscalizacion: constante fiscalizacién de los protocolos de
las empresas de telecomunicaciones, evitando que la
informacidn personal de los usuarios esté en riesgo. Ademas,
coordinacion con la subsecretaria de Prevencion del Delito y
las policias.

Prevencién: entregar a 1los wusuarios una serie de
recomendaciones para que pueda identificar los diferentes
tipos de estafas a través de canales masivos de informaciodn.
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Proteccion a funcionarios de la salud

El Subsecretario de Prevencién del Delito, Eduardo Vergara,
junto a su par de Redes Asistenciales, Fernando Araos,
asistieron al Cesfam N°5 de Santiago, ubicado en pleno Barrio
Meiggs, para firmar un importante acuerdo de colaboraciodn para
mejorar las condiciones de seguridad para los trabajadores de
la salud y, a la vez, dar acceso al Programa de Apoyo a
Victimas a poder atenderse en la red publica. A la actividad
asistieron la Alcaldesa de Santiago, Iraci Hassler, vy
representantes del Colegio Médico y asociaciones gremiales.

Esta firma se enmarca en un contexto de trabajo iniciado hace
meses, el cual comenz6é con la participaciéon de la SPD en la
mesa nhacional de seguridad de los servicios de salud que
contempla capacitaciones acerca del Programa Denuncia Seguro a
funcionarios de salud, una reunidén junto a 0S10 de Carabineros
para mejorar la segquridad privada. “Los trabajadoras vy
trabajadores de la salud juegan un rol tremendamente
fundamental para el pais. Para que ellos puedan hacer su
trabajo en tranquilidad y libres de amenazas, y también para
que las personas puedan asistir con tranquilidad a los centros
de salud, las autoridades a cargo de la seguridad tenemos que
estar también presentes y trabajar en conjunto”, explicé el
Subsecretario de Prevencién del Delito, Eduardo Vergara.

Hoy firmamos #convenio de trabajo para otorgar mayor
sequridad a las funcionarias y funcionarios de #Salud. Junto
a subse @AraosFernando, Alcaldesa @IraciHassler y gremios de
la salud. Llegamos hasta el CESFAM n5 para firmar el acuerdo.
@ministeriosalud @colmedchile. Segquimos.
pic.twitter.com/dwSFR4BkSy

— Edvardo Vergara B [|[] (@EduardoVergaraB) July 26, 2022
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Ante cualquier llamado o SMS sospechoso o funcionamiento
incorrecto de nuestro []

Bloqueo, bloqueo, bloqueo [0

Sigue estos consejos y recuerda que si eres victima de un
fraude telefonico, puedes llamar a Denuncia Seguro al 600 400
0101 pic.twitter.com/nGaqR30WBh

— Subsecretaria de Prevencién del Delito (@SubPrevDelito)
July 26, 2022

O0Terminamos servicio nocturno aero policial de hoy de
@Carabdechile contra robo de vehiculos, evaluando controles y
detenciones. Plan dinamico y focalizado que estamos llevando
a cabo en distintos puntos y con diversas dinamicas. Se suman
nuevas patrullas en tierra. Seguimos.
pic.twitter.com/xvxkxwQRGI

— Edvardo Vergara B [|[] (@EduardoVergaraB) July 27, 2022

Hoy se sumaron 10 vehiculos y mas personal al Plan
Antiencerronas de @Carabdechile. Asisti a la salida del
servicio para agradecer la importante labor del Servicio de
Encargo y Busqueda, Centauro y SIP y desear un servicio
seguro. Seguimos pic.twitter.com/bYiBquhyK9

— Edvardo Vergara B [][] (@EduardoVergaraB) July 26, 2022
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